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L'hygiene dans les batiments géeres par les collectivites et les administrations : mairie, salle omnisports, ecole,
creche... est une priorite pour tous les gestionnaires publics. Toutefois, les produits utilises peuvent avoir des
effets non negligeables sur la qualite de I'air, sur la qualite de I'eau, sur les usagers frequentant les lieux publics
(enfants, personnel, public...), sur les agents utilisateurs de ces produits et sur I'environnement.

En effet, le nettoyage a partir de produits d’entretien conventionnels peut etre a l'origine d’effets ecotoxicologiques
lies a leur composition (composants chlores et autres substances telles que le NTA , 'EDTA,
tensioactifs d’origine péetrochimique...). lls sont egalement a |I'origine de la production d’une grande quantite de
dechets par le biais des emballages.
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Il existe actuellement des produits d’entretien ecologiques de performance equivalente aux produits classiques,
mais dont I'impact est moindre a la fois sur la sante et sur I'environnement. Cependant, les produits d'entretien
ne font pas tout, un changement de comportement s'impose egalement ; a titre d'exemple : « I'odeur de javel
Nn'est pas forcement synonyme de proprete ».



l. Le nettoyage et

les produits d’entretien

« conventionnels »

1.1. Historique

Le savon est le premier detergent utilise dans
le monde. Des tableaux d’argile des Sumeriens
de plus de 2000 ans avant J.-C., temoignent de
I'utilisation de « pate a savon ». Mais c’est en
Syrie que le premier savon dur a etée fabrique, il y
a environ 3000 ans, a partir d'huile d’'olive, d"huile
de laurier, de cendres de salicorne et d'eau. En
Europe, les Gaulois fabriquaient du savon a
partir de cendres de hetre et de suif de chevre,
et [l'utilisaient comme shampooing colorant.
L'origine du savon de Marseille vient de Gallipoli
dans le sud de I'ltalie, fabriqué a partir des restes
des olives pressées (pour la commercialisation
de I'huile d’olive) additionnes de soude. Au XVe
siecle, la region de Marseille devenait un centre de
production important de savon a partir de |'huile
d’olive locale.

Apres la Seconde Guerre mondiale, le savon
est concurrencé par les produits de synthese,
composeés toujours de tensioactifs (le savon en est
un) associes selon le type d’application avec des
acides (utilises comme detartrants et antirouille),
des bases (elles augmentent |'activite de certains
tensioactifs, elles dissolvent les graisses...), des
agents complexants (utilises pour leur action
anticalcaire), des adjuvants divers : comme les
agents de blanchiment, les solvants, les enzymes,
les desinfectants, les parfums, les conservateurs...
C’est a partir de ce moment que les incidences
sur I’environnement commencent a se faire sentir
: formation de mousse a la surface des eaux,
proliferation excessive d’algues, toxicite pour les
organismes aquatiques ou encore dégradation
des pins sur le littoral mediterraneen.
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1.2. Nettoyage et notion de proprete :

Parler de proprete d'un lieu est une notion tres
subjective et floue qui revet differentes notions :
on parle de propreté visuelle, physique, chimique
ou bacteriologique ? En fonction de ces criteres, le
nettoyage peut etre different :

- Sil'on considere la proprete visuelle, le nettoyage
consistera a supprimer de la vue les salissures :
la surface nettoyee sera alors physiquement
propre.

- Si c'est la proprete bacteriologique que |'on
considere, le nettoyage consistera en une
desinfection, c’est-a-dire la suppression des micro-
organismes, le lieu sera alors bactéeriologiquement
propre.

- Enfin, si c’est de la proprete chimique dont on
parle, il conviendra, par rincage, de supprimer les
restes de produits chimiques.

Quatre elements fondamentaux constituent la base
du nettoyage : si I'on agit sur I'un de ces quatre
criteres, les autres en seront modifies.

- L’action méecanique : c’est la force exercee sur la
surface a traiter par le frottement de la main, par le
balayage, par un tambour de machine... qui permet
ainsi de reduire un ou plusieurs des trois autres
parametres (temps de contact, tempeérature, effet
chimique) pour un réesultat equivalent.

- Le temps de contact : c’est le temps necessaire
pour que le produit agisse pour enlever la salete.

- La temperature : c’est le degre plus ou moins
eleve de lI'eau de dilution du produit qui exerce

une action sur la tension superficielle, l'inertie
des reactions chimiques, le séchage... et est
susceptible d’'influencer le temps de contact,
I'action méecanique a exercer ou l'effet chimique
du produit employe.

L'effet chimique reaction liee a l'action de
|'eau (effet dissolvant...) associee aux reactions
chimiques apportees par |'ajout eventuel d'autres
principes actifs (ex : tensioactifs).




N -Dangereux pour
fenvironnement

Chacun de ces quatre parametres est represente
dans des proportions plus ou moins variables en
fonction de la nature de la souillure et de I'etat de la
surface a traiter.

Ainsi, dans le but de proteger I’environnement et
la sante humaine, la priorite dans le nettoyage
doit etre attribuee autant que possible a I’'action
mecanique, puis a la duree de contact, puis a la

temperature (a adapter au type de salete : de . . . ]
I'eau trop chaude (> 40 °C) peut conduire a une B Cycle de vie des produits de nettoyage et impact sur I’'environnement :

coagulation des residus (protéeines) alors qu’une . . ] o . . .
eau trop froide reduit I'efficacite attendue des L'impact environnemental d’un produit d’entretien a lieu tout au long de son cycle de vie :

produits). Le parametre a definir en dernier est - lors du processus de fabrication : _ _
la matiere active, sa quantite, sa concentration * par les procedes d’extraction, le transport et la transformation des matieres premieres, des emissions
et sa nature (a choisir en fonction du type de de polluant se produisent et une consommation importante d'energie est effectuee.
¢ |'impact sur I'environnement dependra de |'origine des ingredients (renouvelable ou non), de leur
provenance (locale ou non),...
- lors de leur utilisation : risques pour I'environnement et la sante
- et apres utilisation : biodegradabilite, ecotoxicite...

salissure).

1.3. Impact sur I'environnement
et la sante

Les produits d’entretien, de la lessive au produit
vaisselle, en passant par le nettoyant WC, sont
des préeparations de substances chimiques dont
la composition est plus ou moins complexe,
mais contenant obligatoirement des tensioactifs
(dont la propriete est de detacher les salissures)
associes, selon l'utilisation, a de nombreux autres EoFreton
composants : acides, bases, agents complexants, de nettoyants

Emballage :
—» & ——» Nettoyage
distribution

enzymes, agents de blanchiment, azurants optiques,
desinfectants et antiseptiques, conservateurs,

solvants, parfums...

Rejet dans les égouts

Q Pollution Pollution de
. ; Pollution de I'air e & I'eau
Dans les pages suivantes, nous vous presentons @) F&

les composants des produits de nettoyage et leur =
impact sur la sante et I'environnement.




B Roles, caracteristiques, impacts sur
I'environnement et la sante des differents
composants d'un produit d’entretien

Les impacts sur la sante des produits d’entretien
sont peu ou mal connus (les tests de toxicite se font
sur une substance isolee, mais pas sur un melange
de substances et de produits). A noter qu’a I'heure
actuelle, sur les 100 000 substances chimiques
commercialisees en Europe, seules 5 000
substances ont fait I'objet d’etudes afin d’evaluer
leurs proprietes chimiques et leurs eventuels
dangers pour les hommes et I’environnement (cf.
chapitre 1.4 ).

Les tensioactifs
(= agent nettoyant = agent de surface = tenside = surfactant)

La principale composante des produits d’entretien,
ce sont les tensioactifs. Le savon naturel a éete le
premier des tensioactifs utilises dans le monde.
Ces substances, une fois dissoutes dans l|'eau,
conferent au produit sa capacitée d'extraire la saletée
du support sur lequel elle est accrochee (sol,
linge...) et a la maintenir en suspension. Les agents
de surface sont constitues d'une partie lipophile
(soluble dans [I'huile) et d'une partie hydrophile
(soluble dans I'eau). C’est cette structure qui
permet d’extraire les saletés, |'action mécanique de
nettoyage contribuera ensuite a les eliminer.

Tete polaire
(partie hydrophile)
Queue hydrophobe

(partie lipophile)
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Il existe quatre sortes de tensioactifs synthetiques
qui different par la charge electrostatique de leur
partie hydrophile anioniques, non ioniques,
cationiques et amphoteres :

* Les tensioactifs anioniques (charge négative) :
ce sont les plus utilises car ce sont de bons
déetergents, avec un pouvoir moussant éleve et
faciles a rincer. Les savons, sulfonates (sulfonate
d’alkylbenzene : LAS) et les sulfates (alkylsulfates
et alkylsulfates ethoxyles) en sont des exemples
de familles chimiques. D'une maniere generale, ils
sont irritants.

* Les tensioactifs cationiques (charge positive) :
utilises comme conservateurs ou adoucissants
textiles en raison d’'un pouvoir déetergent plus
faible mais d’une action antimicrobienne. Amines
guaternaires et amines ethoxylees en sont des
exemples. lls sont irritants et toxiques dans
I’environnement.

¢ Les tensioactifs non ioniques (sans charge) : ils
ont un faible pouvoir moussant et sont souvent
utilises comme emulsifiants ou épaississants. Ce
sont les alcools ethoxyles (AEQO), les alcanolamides
(DEA et CDA) etalkylphéenols ethoxyles (APEQO)/(Alkyl
Phenol Ethoxylate). lls sont soupgconnes d’'interferer
avec le systeme hormonal.

¢ Les tensioactifs amphoteres (charge + et -) : ils
ont un bon pouvoir moussant et detergent, de
plus ; ils combinent les proprietes detergentes de
la famille anionique avec le pouvoir desinfectant
des cationiques. Les bétaines en sont un exemple.
lls ne sont pas ou peu irritants pour les yeux et
la peau.

D’'une maniere geénerale, les tensioactifs de
synthese peuvent provoquer des irritations et des
allergies de la peau, polluent les eaux et liberent en
se decomposant des composés chimiques parfois

plus toxiques que le produit initial. C'est pourquoi, il
est preferable d'utiliser des agents de surface issus
de matieres premieres renouvelables (oleochimie :
huile de coprah, palme...) et presentant moins de
risques pour la santée et I'environnement plutot que
des tensioactifs issus de matieres premieres fossiles
(petrochimie et chimie minerale), ils sont en effet
difficilement biodegradables et peuvent engendrer
des problemes de toxicite dans I'environnement. Le
moins nocif des tensioactifs est le savon naturel,
les tensioactifs sur base vegetale (huile de coprah,
noix de coco, colza...) sont egalement peu nocifs
pour I'environnement et la sante humaine.

Micelle de
tensioactif



Note : Trés peu de données bibliographiques existent concernant les effets sur la santé et sur I’environnement des tensioactifs, le tableau suivant ne présente qu’une
liste (non exhaustive) des tensioactifs conseillés (sur base végétale) et a éviter (tensioactifs sur base pétrochimique).
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Les adjuvants anticalcaires (= adoucissant = agent sequestrant)

Le calcaire contenu dans I'eau de distribution empéche I'action nettoyante des tensioactifs dans les produits d'entretien. C’'est notamment le cas du savon traditionnel
qui préecipite avec le calcaire pour former des sels. Le rble essentiel des agents sequestrant est de permettre I'action du tensioactif dans une eau initialement dure
(calcaire) en retenant le calcaire. Les plus connus sont les phosphates (en partie responsables de I'eutrophisation des eaux), remplacés peu a peu par d’autres composeées
(NTA, EDTA) non moins nocif pour I'environnement. Les moins nocifs a la fois pour I'environnement et la santée sont les zeolithes, la soude, les silicates et les

citrates. lls sont donc a privilegier.

Recommandations Adjuvant Origine Effet sur I'environnement Effet sur la sante
Zeolithes Mineral Facilement degradables et non toxiques [1] Pas d’effet nocif sur la sante [9]
(aluminosilicates de
sodium)
Conseilles Carbonate de Na Minéral Pas d’effet sur I'environnement [9] Irritation de la peau, des muqueuses, des
(soude) yeux [9]
Citrates Organique Pas d’effet nocif sur I'environnement [9] Pas d’effet nocif sur la sante [9]
Facilement degradables et non toxiques [1]
EDTA (acide Organique Faiblement biodegradable [9] Irritant pour les yeux et la peau. Effets,
ethylene diamine Se lie facilement aux metaux lourds présents dans la teratogenes et mutagenes sur les
tetracetique) vase. Ceux-ci entrent alors dans la chaine alimentaire. animaux. Effets toxiques indirects dus
[1] aux metaux lourds remis en suspension
De plus, difficile a eliminer lors de I'epuration des eaux [9]
usees [9]
A eviter NTA (acide organique Se lie aux méetaux lourds presents dans les sediments Irritation des voies respiratoires, de la
nitrilotriacetique) (plomb, arsenic, Cd, mercure...). Ces metaux lourds peau, des yeux. Affection des reins.
se retrouvent alors en solution dans I'eau et peuvent Suspecté cancerigene. Effets toxiques
s'accumuler dans les organismes vivants [9] indirects dus aux metaux lourds remis en
suspension [9]
Phosphates, Mineral Contributent a I'eutrophisation des eaux Pas d’'effet nocif sur la santée [9]

tripolyphosphates

Phosphonates

Mineral, Liberent
du phosphore

Faiblement biodegradables, participent a la remise en
solution (faible) des metaux lourds [9]

Irritation des yeux et de la peau [9]

Polycarboxylates

Origine
pétrochimique

Pas ou peu biodegradables [9]
Peu toxiques pour la vie aquatique

Faiblement toxiques [9]

Polyacrylates

Produits de decomposition toxique,
potentiellement cancéerigenes [17]

Les numéros entre crochets indiquent les sources de ces informations, celles-ci figurent en fin de document




Les agents de blanchiment = agents blanchissants :

Les agents de blanchiment ont pour role d’eliminer les taches apparentes de colorants naturels (cafe, herbe, sang..) et pour contrer le jaunissement naturel du textile. Les
agents blanchissants les plus souvent utilises sont des agents genérateurs de chlore ou d'oxygene actifs, des enzymes et des azurants optiques. Les plus ecologiques

apres le soleil sont les agents blanchissants a base d’oxygene (peroxyde d’hydrogene, percarbonate de sodium).

Effet sur I’environnement

Effet sur la sante

Recommandations

Agent
blanchissant

Caracteristiques

Pas d’effet nocif sur
I"'environnement

Pas d'effet nocif sur la

sante

Acceptables

Peroxyde
d’'hydrogene
(eau
oxygenéee)

Agent de blanchiment oxygéene. L'eau oxygénee ou peroxyde
d’hydrogene (H202) est un agent blanchissant efficace grace
a ses proprietes oxydantes, proprietes desinfectantes et
déesodorisantes [17]

Pas d’effet nocif sur
I"environnement [9]

Irritation de la peau par
le carbonate de sodium

ainsi forme [9]

Percarbonate
de Na (2
Na2CO3, 3
H202 )

Agent de blanchiment oxygéne. Il se decompose en carbonate

de sodium et peroxyde d'hydrogene (eau oxygéenee) dans |'eau.

Le carbonate de sodium augmente le pH, ce qui améliore
I’efficacite des agents detergents [17]

Irritation peau, yeux en

cas de contact [18]

Acide
peracéetique

Action blanchissante et desinfectante

Formation d'organochlores

(molecules contenant des

Effets toxiques
des organochlorés.
Cancerigenes [9]

A eviter

Azurants
optiques

Les azurants optiques ne sont pas elimines lors du rincage du
linge. lls absorbent les rayons ultraviolets émis par le soleil et
reemettent de la lumiere bleue, de sorte que le linge parait plus
lumineux et plus blanc. lls donnent I'impression de blancheur.
Ce sont des colorants qui agissent sur le linge jauni. Les

azurants optiques sont souvent des derives du stilbene [17]

atomes de chlore) difficilement

degradables [9]

Se lie aux méetaux lourds

respiratoires, de la peau,

Irritation des voies

Blanchissants
chlores
(hypochlorite
de sodium,
composes
cyanochlores)

Action blanchissante et desinfectante

présents dans les sediments
(plomb, arsenic, Cd, mercure...).
Ces metaux lourds se retrouvent
alors en solution dans I'eau et
peuvent s'accumuler dans les

organismes vivants... [9]

Rapidement degradables [1]

des yeux. Affection
des reins. Suspectées
cancerigenes. Effets
toxiques indirects dus
aux méetaux lourds remis
en suspension [9]

Effets allergiques [9]
A noter que les

Enzymes

Lipases et proteases facilitent I'elimination des taches
organiques (ceuf, sang, chocolat, sueur...) a des températures
plus basses [1] que les autres.

génetiquement modifies dont on

Pas d’effet nocif sur
I'environnement [9]
A noter que les enzymes sont
souvent cultives sur support

ne connait pas encore |'impact

Toxique pour les organismes
aquatiques [1]

enzymes sont souvent
cultivees sur supports
genetiquement modifies
dont on ne connait pas

encore l'impact

Acide borique et borate
sont toxiques pour le

Perborate
de sodium
(NaBO3)

Le plus utilisg, il libere du bore et du peroxyde d’hydrogene
dans |'eau [1]

Agent de blanchiment oxygene, il decolore les taches par

oxydation

Il est plus efficace a partir de 60 °C et en milieu basique. Pour

les temperatures plus basses, on utilise un produit qui active le

perborate. L'activateur est generalement I'EDTA.
Proprietes desinfectantes et desodorisantes [17]

Effets toxiques sur la flore par
le bore libere, accumulation du
bore dans les eaux [9]

systeme nerveux [9]

Les numéros entre crochets indiquent les sources de ces informations, celles-ci figurent en fin de document



Les solvants : dissolvent graisses et colles

Le role des solvants est d’augmenter la solubilite de certains composeés et de certaines salissures dans |'eau, et permettent a la surface nettoyee de secher rapidement
et sans traces. Les solvants sont a eviter et ne doivent pas faire partie du nettoyage quotidien ; a reserver pour des utilisations spécifiques (dissolution de colles par
exemple). Dans ce cas, I'ethanol est a privilegier.

Acceptables

fermentation)

Recommandations Solvant Effet sur I’environnement Effet sur la sante
Ethanol ou alcool Irritant grave pour les yeux, leger pour la peau [19]
ethylique (de

Terpenes d'agrumes

Irritant

Lactate d’'ethyle

Irritant

A eviter

Cetones (acetone)

Pas d’effet nocif sur |'environnement [9]

Affection du systeme nerveux central si ingestion [9]

Benzene (hydrocarbures
aromatiques)

Contaminant de |'air, contaminant des nappes
phreatiques [9]

Irritation des voies respiratoires. Cancerigene [9]

Toluene (hydrocarbures
aromatiques)

Emission atmospherique, contribue a la formation
d’ozone et de smog, adsorption sur les sediments [9]

Irritation de la peau, des yeux. Toxique pour le systeme
nerveux central [9]

Xylene (hydrocarbures
aromatiques)

Contaminant de |'air et des eaux, moyennement
biodegradables [20]

Irritation des yeux et de la peau [9] L' effet principal du xylene
s’exerce sur le systeme nerveux central. Dependamment
de l'intensite et de la duree de l'exposition on peut
observer des maux de tete, de la fatigue, de I'anxiete, de
la depression, une sensation d’ebriete, des troubles de
I"equilibre, du sommeil et de la memoire [19]

Glycolethers, glycol,
polyethyleneglycols

Soupgconne etre nocif pour la fecondite [9]

Ethylene glycol (un
glycol)

Contaminant de I'air (formation de brouillard appelée
« smog ») [9]

Irritation de la peau, des yeux. Comas, convulsions,
deces. Suspecté cancerigene, teratogene, mutagene [9]

Solvants chlores (PER,
TRI, tetrachlorethylene,
tetrachlorure de
carbone, T111 (interdit
d’utilisation), chlorure de
methylene)

Pollution atmospherique, degradation de la couche
d’ozone, pollution des nappes phreatiques. Le
chlore et les composeés chlorés peuvent reagir

avec des substances organiques pour former des

organochlores s'accumulant dans |I'environnement et
les chaines alimentaires [9]

Atteintes du systeme nerveux central, des reins.
Irritation des voies respiratoires.
Potentiellement cancéerigenes, mutagenes, teratogenes.
(€]

Isopropanol (un alcool)

Pas d’effet nocif sur I'environnement [9]

Irritation des yeux, des voies respiratoires, de la peau.
Toxique pour le systeme nerveux central [9]
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Les acides :

Les acides permettent de dissoudre les depots calcaires, la rouille, les calculs urinaires et sont utilises pour le nettoyage des sanitaires. Les acides a privilegier sont
les acides organiques faibles (vinaigre, citron), le vinaigre a egalement une legere action antiseptique [11].

Recommandations Acide Effet sur I'environnement Effet sur la sante
Conseilles Acide acéetique (vinaigre) Pas d’effet nocif pour I'environnement [9] Irritation et brulure a forte concentration [9]
Acide citrique Pas d’effet nocif pour I'environnement [9] Pas d’effet nocif [9]
Acide formique Pas d’effet nocif pour I'environnement [9] Pas d’effet nocif [9]
Acide peracetique Irritation peau, yeux en cas de contact [18]
A eviter Acide phosphorique Nocif pour I'environnement,

Irritation de la peau [9]
acidification des rivieres [9]

Acide sulfurique Nocif pour I'environnement,

Irritation de la peau [9]
acidification des rivieres [9]

Acide chlorhydrique Nocif pour I'environnement,

Irritation de la peau [9]
acidification des rivieres [9]

Les numéros entre crochets indiquent les sources de ces informations, celles-ci figurent en fin de document
Les bases ou produits alcalins :

Les bases permettent d'augmenter |'activite des savons et de certains tensioactifs, elles dissolvent les graisses, eliminent les cires, et desinfectent.
Les produits alcalins sont surtout utilises pour le nettoyage des fours et des hottes.

Recommandations Base Effet sur I’environnement Effet sur la sante

Consellle Carbonate de sodium Pas d’effet sur I'environnement [9] Irritation de la peau, des muqueuses, des yeux. [9]

A eviter Hydroxyde d’ammonium Toxique pour les plantes, les poissons, les animaux Irritation des muqueuses, des yeux, des voies
(ammoniaque en solution en cas d’'exces [9] respiratoires. Affections du foie. En presence d’'eau de

agueuse) Javel, formation de chloramines. Provoque de graves
brulures [9]
Hydroxyde de sodium Effet indirect : nocif pour les poissons [9] Irritation des voies respiratoires, de la peau, des yeux.

(soude caustique) NaOH- Brulure, ulcération. Identifie comme agent mutagene [9]

Les numéros entre crochets indiquent les sources de ces informations, celles-ci figurent en fin de document



Les additifs, charges et desinfectants

¢ L es desinfectants :

Le produit le plus connu et repandu pour ses fonctions blanchissantes et desinfectantes est I'eau de Javel (hypochlorite de sodium), pourtant il est a deconseiller pour
plusieurs raisons : I'action hygienique est limitee et tres souvent de courte duree (favorisant des bacteries plus résistantes ; dans I'environnement, il peut former des
liaisons chimiques avec d’autres substances et former ainsi des metabolites tres toxiques, de plus un mauvais emploi peut provoquer des risques pour la sante [14].

Recommandations Desinfectant Effet sur I'environnement Effet sur la sante
Conseilles Acide acéetique (vinaigre) Pas d’effet nocif pour I'environnement [9] Irritation et brulure a forte concentration [9]
A eviter Formaldehyde Toxique pour les poissons [9] Irritation de la peau, des yeux, des muqueuses
respiratoires. Cancerogene probable [9]
Hypochlorite de Na (eau Detruit les micro-organismes, formation Irritation de la peau, des yeux. Brulure. Méelange a
de Javel) d’organochlorées toxiques lors de la liberation de d’autres produits acides, degagement de chlore gazeux
chlore, persistants et s’"accumulant dans les chaines (toxique) [9]

alimentaires [9]

e | es colorants et parfums :

Les colorants et parfums sont ajoutés aux produits de nettoyage pour les distinguer les uns des autres, et dans le cas des parfums pour apporter une « odeur de

frais » apres nettoyage.
Ces substances ne contribuent pas a la fonction de nettoyage et sont souvent sous-estimés du point de vue des risques qu’ils peuvent engendrer sur la sante et

I"environnement.

Recommandations Type de colorant
Acceptables Colorants organiques indiquées par les numeéros entre E100 et E 199
A eviter Colorants anorganiques aux metaux lourds (Cd, Cr, Pb, Mercure, Sn, Ba, Se, Beryllium, Thallium ou dérives)
Recommandations Type de parfum
Acceptables Parfums respectant le code de bonnes pratiques de I’Association Internationale des matieres premieres pour la parfumerie (IFRA)
A eviter Nitromuscs (musc-xylene, ambrette, moscene, tibetene, cetone.)
Muscs polycycliques (Galaxoide, tonaloide, celestolide, traseolide et phantolide)
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e Les conservateurs :

lls sont ajoutés aux solutions liquides de produits d’entretien pour prevenir la degradation par les bacteries. lls sont a la fois nocifs pour les micro-organismes des
produits de nettoyage et pour ceux de I'environnement.

Recommandations Effet sur I'environnement Effet sur la sante
Conseilles Agents conservateurs Pas d'effet nocif pour I'environnement [9] Irritation et brulure a forte concentration [9]
admis pour |'alimentaire,
" h repertoriés entre les
numeros E 200 et E 299
= 2
A eviter Glycols Contaminant de I'air (formation de brouillard appele Irritation de la peau, des yeux. Comas, convulsions,

« smog ») [9]

deces. Suspectés cancerigenes, teratogenes, mutagenes
[9]

Formaldehyde

Effet sur I'environnement.
Toxique pour les poissons [9]

Irritation de la peau, des yeux, des muqueuses
respiratoires. Cancerogenes probables [9]
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1.4. Reglementation

Le reglement CE n°648/2004 du Parlement européen
et du conseil du 31 mars 2004 relatif aux detergents
reprend les dispositions precedentes des directives
73/404/CEE et 73/405/CEE (cf. encadre suivant
pour plus d’'informations). Ce reglement renforce
les exigences en termes de biodegradabilite
et d’information, mais necessite plusieurs
ameliorations, notamment sur la biodegradation
anaerobie et sur la biodegradation des principaux
composants organiques non tensioactifs (revisions
préevues en 2009).

Biodegradabilite (cf. page suivante) :

Le reglement CE n° 648/2004 exige que 60 % des
tensioactifs présents dans un produit d’entretien
soient completement degrades (biodegradation
ultime) en 28 jours.

Reglementation anterieure

A noter que, dans le cadre des directives précédentes
(directives 73/404/CEE et 73/405/CEE), seule
la biodégradation primaire des tensioactifs eétait
considérée :

- Interdiction de mise sur le marché et d’emploi
des détergents dont la biodégradation moyenne
des agents de surface (anioniques, ioniques,
ampholytes et non ioniques) est inférieure a
90 %

- Interdiction de mise sur le marché et d’emploi

des détergents dont la biodégradabilité des
tensioactifs anioniques est d’au moins 80 %.
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Cette nouvelle reglementation va plus loin que
les precedentes en termes de biodegradation
(consideration de la biodéegradation ultime et
non primaire), toutefois elle ne concerne que les
tensioactifs et non I|'ensemble des ingredients
presents dans les produits de nettoyage, pourtant
susceptibles d’avoir un effet non negligeable sur
la sante et I'environnement (cf. tableaux pages
precedentes).

La biodegradabilite devrait etre mesuree sur le
produit complet et non sur les seuls composants
isoles afin de prendre en compte les interactions
entre les differents composants pouvant avoir un
effet nefaste sur la santée et I’environnement.
De plus, le niveau de biodegradabilite finale de
60 % en 28 jours n'est pas suffisant. Meme si les
60 % du produit degrade le sont en gaz carbonique,
en eau et en biomasse, sous quelle forme se
trouvent les 40 % restants ?




Quelle est la difference entre biodégradabilité
primaire et ultime ?

La biodégradabilite, c’est la décomposition d’un
produit par I'action de micro-organismes vivants.
On distingue deux stades :

- la biodégradation primaire, c’est le changement
structurel (fractionnement en plus petites
particules : métabolites) d’un agent de surface par
des micro-organismes avec pour résultat la perte
des propriétés tensioactives de I'agent de surface.
A noter que ces nouvelles particules peuvent avoir
un effet sur I’environnement, parfois plus toxique
que le produit initial

- la biodégradation ultime (ou totale) : les molécules
initiales, aprés transformation en métabolites, se
dégradent en particules élémentaires (eau, CO,,
sels organiques...), sans altération majeure du
milieu naturel.

Quelle est la difference entre biodégradabilité en
anaérobie et en aérobie (1) ?

La dégradabilite en aérobie est nécessaire pour
s’assurer que les substances seront dégradées
rapidement par des mécanismes naturels et
disparaitront de |’environnement. La dégradabilité
en anaérobie est nécessaire pour garantir que, dans
un environnement pauvre en oxygene, comme les
fonds aquatiques, les substances se dégradent et
disparaissent rapidement.

REACH (enRegistrement, Evaluation et Autorisation
des substances CHimiques) a pour objectif de
fournir une meilleure protection du public face
aux substances chimiques. Ainsi, les industries
chimiques devront fournir les donnees de suretée
sanitaire et environnementale sur certaines des
substances qu’elles produisent.

Aujourd’hui, seules les substances produites
apres 1981 (soit moins de 10 % des substances
commercialisees, environ 5000 substances) ont ete
evaluees ; ainsi, on ne connait presque rien sur les
100 000 substances commercialises avant 1981...

30 000 de ces substances sont commercialisees
a plus de 1T/an et feront partie de la phase
enRegistrement du programme REACH. Par la
suite, REACH identifiera les substances chimiques
les plus dangereuses (CMR, POPs, PBT, vPvB
et perturbateurs endocriniens) sous le terme
« substances extremement preoccupantes », soit
environ 2000 substances qui necessiteront une
autorisation de mise sur le marche. Les substances
chimiques les plus preoccupantes seront dans la
mesure du possible remplacees par une alternative
plus sure.




ll. Les produits

d’entretien
écologiques

2.1. L’Ecolabel europeen :

L'ECOLABEL européen correspond au label
écologique des pays membres del’Union européenne
institué par le reglement CEE n° 880/92 du conseil
du 23 mars 1992.

Actuellement, 17 categories de produits sont
labellisees : detergents pour textiles, detergents
pour lave-vaisselle, liquides vaisselle et nettoyants
tous usages et sanitaires, ampoules électriques,
tubes electriques, papier a copier... «L'objectif de
I’Ecolabel, c’est de promouvoir la conception, la
production, la commercialisation et ['utilisation
de produits ayant une incidence moindre sur
I’environnement pendant tout leur cycle de vie»
et de « mieux informer les consommateurs des
incidences qu’ont les produits sur I'environnement »
sans compromettre ni la securite, ni la qualite du
produit. L'Ecolabel part sur le principe de |I' « approche
globale » qui « prend en consideration le cycle de vie
duproduit»depuis|’extractiondes matieres premieres
jusqu’a sa mise en decharge finale, en passant par
la fabrication, le choix des matieres premieres, la
distribution, la consommation et I'utilisation. Les
problemes écologiques pris en compte vont de
la qualite de l'air, de I'eau, la protection des sols,
la limitation des dechets, I'economie d’energie, la
gestion des ressources naturelles, la prevention
du rechauffement climatique, la protection de la
couche d’'ozone, la securite de I'environnement, les
nuisances sonores et la biodiversite.
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En ce qui concerne les criteres ecologiques pris en
compte pour les produits d’entretien, ce sont les
suivants :

- limitation des quantites de detergents utilisees,

- performance de lavage,

- information aux consommateurs pour une
utilisation respectueuse de I'environnement,

- securite du produit,

- limitation de l|'utilisation de substances nocives
pour l'environnement aquatique (NTA, EDTA,
nitromuscs, etc, sont interdits),

- reduction des déchets solides,

- recyclage des emballages.

www.eco-label.com/french



Nettoyants Nettoyants Detergents pour vaisselle a la main | Detergents pour Déetergents pour lave-
universels pour textiles vaisselle
sanitaires (pour 12 couverts/salissures
standards)
Volume critique de < 400l / unite <4000I / 100g <170l / dose en g par | d’eau de vaisselle < 4500 | / lavage <200l / lavage

dilution (toxicite) fonctionnelle* produit
Phosphates <10g / lavage <10g / lavage
Phosphore < 0,2g / unite <2g / 100g
elementaire fonctionnelle produit
Phosphonates <0,02g / unite | <0,2g/ 100g de < 0,5 g/ lavage <0,2g / lavage
fonctionnelle produit

Matieres organiques
non biodegradables
En aerobiose
En anaerobiose

<1g / lavage (aerobie)
<0,2g / lavage
(anaerobie)

Tensioactif

Biodegradable en condition
d’anaerobiose

Facilement biodegradable et biodegradable
en conditions d'anaérobiose.
Quantite par lavage < 0,4g / dose en g par
| d’eau pour la vaisselle sale.

Biodegradable
en aerobiose et
anaéerobiose

Biodegradable en aerobiose et
anaéerobiose

Ingredients interdits

APEOQ, nitromuscs et muscs
polycyclique, EDTA, NTA,
composeés quaternaires
d’ammonium et de glutaraldehyde.
Biocides susceptibles de bio-
accumulation

Alkyl-phenol-ethoxylates (APEO),
composés quaternaires d’ammonium,
de trichlorocarbone, d’'EDTA, de NTA,

de solvants de type polyglycol, les

nitromuscs et muscs polycycliques.

Pas d’ingredients classes comme

cancérogenes, mutagenes ou teratogenes
conforméement a la directive 67/548/CEE
Biocides susceptibles de bioaccumulation

APEO et derives,
EDTA, NTA,
HHCB, HHTN,
nitromuscs, muscs
polycycliques,
sels d’ammonium
guaternaire non
biodegradables
et les agents
conservateurs
classés R50-53

APEOQO, derives d'alkyl-phéenol,
I’'EDTA, le NTA, les nitromuscs
et les muscs polycycliques

Matiere parfumante

Fabrication et/ou traitement selon code
de bonne pratique de |I’Association
internationale des matieres premieres
pour la parfumerie (IFRA)

Fabrication et/ou
traitement selon
code de bonne
pratique de I'IFRA

Fabrication et/ou traitement
selon code de bonne pratique
de I'IFRA

Teintures et agents
colorants

Uniquement ceux autorises par les
directives 76/768/CEE et 94/36/CEE

*Unite fonctionnelle = dose en g/l d’eau




2.2. Les produits d’entretien
au-dela de I'Ecolabel :

Comme nous avons pu le voir, I'Ecolabel europeen
présente des garanties en termes de protection de
I'environnement et de la sante, avec entre autres :

- la limitation du phosphore, des phosphates,
phosphonates.

- une toxicite limitee pour les organismes
aquatiques,

- des tensioactifs biodegradables en condition
d’anaerobiose et aerobiose,

- des parfums reglementes fabrication et/ou
traitement suivant le code de bonne pratique
agricole de I'lIFRA,

- des teintures et colorants reglementes,

- de nombreuses substances interdites,

- la limitation de la teneur en COV (Composes
Organiques Volatils).

Les COV : la famille des composés organiques
volatils regroupe plusieurs milliers de composées
aux caracteristiques tres variables. lls ont un
impact direct sur la sante (certains sont toxiques
ou cancerigenes). Ce sont des gaz et des vapeurs
qui contiennent du carbone, comme les vapeurs
d'essence et des solvants. lls interviennent dans
le processus de formation d'ozone dans la basse
atmosphere et participent donc au rechauffement
de la planete. Les Composées Organiques Volatils
(COV) entrent dans la composition des carburants,
mais aussi de nombreux produits courants dont
les produits d’entretien. lls sont emis lors de leur
fabrication, de leur stockage ou de leur utilisation.
Les effets de COV sont tres variables selon la nature
du polluant envisage. lls vont d’une certaine gene
olfactive a des effets mutagenes et cancerigenes -
benzene, certains HAP (hydrocarbures aromatiques
polycycliques)-, enpassantpardesirritationsdiverses
et une diminution de la capacité respiratoire.
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Il est possible d’aller au-dela de I’Ecolabel en
utilisant des produits encore plus inoffensifs pour
la santé et I'environnement :

- En termes de biodegradation : biodéegradation
ultime a 100 % de I'ensemble du produit en 28
jours (les molecules initiales, apres transformation
en metabolites, se degradent en elements
elementaires (eau, CO,, sels organiques...), ils
s’'absorbent dans le milieu sans alteration majeure
de celui-ci).

- Origine des matieres premieres matieres
premieres minerales (sable, craie, silicate, argile)
et vegetales (extraits d'huiles vegetales - cereales,
palme, coprah et d'huiles essentielles).

- Substances nocives pas de phosphates,
phosphonates, phosphore, ni d'EDTA et de NTA,
remplacés parducitrate de sodium, dubicarbonate,
ou des zeolithes (matéeriaux poreux capables de
retenir des molecules). Pas d’'azurants optiques,
remplacés par des produits de blanchiment
oxygenes. Pas de COV.

- Parfums et colorants : les parfums et les colorants
quand ils sont presents doivent etre naturels :
parfum synthetique remplace par des extraits
de plantes (lavande, agrumes...) ; les colorants
doivent etre rares ou naturels a partir de betterave
ou de chlorophylle.

- Enzymes les enzymes (proteines catalysant
une reaction biochimique) des produits
conventionnels sont en géneral cultivees sur
supports géenetiquement modifies ; dans les
produits ecologiques, ils ne sont pas modifies et
ne se fixent pas sur les tissus.

A noter également que plusieurs marques de
produits d’entretien pour particuliers peuvent étre
utilisées par les collectivités (elles sont réféerencées
en fin de document). Certaines de ces marques
disposent de I’Ecolabel, d’autres ont fait le constat
qu’elles allaient au-dela de I’Ecolabel et ont donc
engageé une réflexion sur un cahier des charges plus
ambitieux pour l’'environnement, ce premier outil
a été mis sur pied par I'entreprise de certification
ECOCERT.







lll. Les produits

d’entretien que nous
vous conseillons

L’Ecolabel europeen :

Quels sont les criteres a prendre en considéeration
lors du choix d'un produit d'entretien respectueux
de I'environnement et de la santée humaine ?
Comme nous avons pu le voir dans les pages
precedentes, il est preferable de choisir les produits
les moins toxiques et les plus biodegradables
possible : des tensioactifs d’origine vegetale, des
produits sans chlore, ni agents desinfectants,
sans phosphates, ni formaldehydes, sans solvants
chlores, sans agents de surface peéetrochimiques
(LAS, APEOQ)... sans EDTA, NTA...

Dans les pages qui suivent, nous allons vous
présenter quelques produits d’entretien destinés aux
professionnels et disposant de I’'Ecolabel européen.
Le marché évoluant sans cesse, il est souhaitable
de se réféerer a I’'AFAQ AFNOR afin d’obtenir la liste
complete des produits écolabellisés.

3.1. Introduction

Le classement des produits est realise a partir de
renseignements genéeraux sur les produits et des
fiches techniques et de securite fournies par les
distributeurs (pages 22 a 29). Les criteres qui ont
ete pris en compte dans ce guide pour le classement
des produits sont les suivants :
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H Criteres lies a I’'environnement :
Biodegradabilite :

La prise en compte du critere de biodegradabilite est
un des points essentiels pour eviter I'accumulation
dans lI'environnement de substances nocives et de
ce fait la degradation de I'environnement par ces
substances chimiques.

La degradabilite en aérobie est nécessaire pour
s'assurer que les substances seront déegradees
rapidement par des mecanismes naturels et
disparaitront de lI'’environnement. La déegradabilite
en anaérobie est necessaire pour garantir que, dans
un environnement pauvre en oxygene, comme les
fonds aquatiques, les substances se déegradent et
disparaissent rapidement.

Bioaccumulation :

Le fait que les substances ne soient pas
bioaccumulatrices est une condition pour eviter
la contamination de la chaine alimentaire par des
substances dangereuses.

Toxicite limitee pour la vie aquatique :

Les rejets des activites de nettoyage qui rejoignent
les eaux de surface peuvent causer des dommages
aux organismes aquatiques (bacteries, algues,
invertebres, poissons). Certaines substances ont
des effets sur leur reproduction et leur croissance.

Teneur en phosphore limitee, phosphates exclus :

Probleme d’eutrophisation (exemple, voir photo ci-
dessous)

Ensemble du produit d’origine renouvelable :

L'emploi de matieres renouvelables plutot que
synthéetiques a plusieurs avantages : elles ne peuvent
pas s'epuiser et se desagregent generalement plus
rapidement dans la nature.

Presence de Compose Organique Volatil (COV)

Lafamille descomposésorganiques volatilsregroupe
plusieurs milliers de composés aux caracteristiques
tres variables. lls ont un impact direct sur la sante
(certains sont toxiques ou cancerigenes).

‘*



CRITERES

Conforme a la reglementation
Europeenne

Conforme au cahier des
charges ECOLABEL

Biodegradabilite
(reglementation CE 648/2004)

Ultime des tensioactifs = 60%
en 28 jours

Biodegradabilite ultime des
tensioactifs > 60% en 28 jours

Bioaccumulation

Presence de substances
susceptibles de bio-
accumulation

Toxicite limitee pour la vie
aquatique

Toxique

Legerement toxique

Teneur en phosphore,

Presence de phosphore (teneur

Limitee (cf. ECOLABEL

phosphates > ECOLABEL) europeéen)
Presence de Compose Presence de COV (teneur Limitee (cf. ECOLABEL
Organique Volatil (COV) >ECOLABEL) européen)

Ingredients du produit d'origine
renouvelable

Origine petrochimique

Origine vegetale, organique et
minérale

B Criteres lies a la sante et a la securite :

Presence ou non de substances allergisantes (26
composeés ont eté identifies comme potentiellement
allergisants).

Presence de composants chimiques faisant
I'objet d'une VLEP (Valeur Limite d’Exposition
Professionnelle).

Necessite d'utilisation de protection individuelle lors
d’une utilisation courante.

Toxicite chronique et aigué sur la sante du
personnel.

Phrases de risque/securite.

Symbole de danger (Liste des pictogrammes en
annexe 2 et correspondance des symboles).
Inflammable/Explosif.

Classement par rapport a la directive européenne
des preparations dangereuses 1999/45.

Dans le cas ou vous confiez les activites de nettoyage
a un prestataire de services, il est possible d'inclure
des dispositions en matiere d’environnement dans
le contrat conclu avec |'entreprise de nettoyage :

- Composition des produits.
- Dosage.

- Méthode de nettoyage.

- Emballage souhaite...

3.2. Quelques produits d’entretien
professionnels respectueux de
I'environnement

Dans ce guide, nous avons cherchée a recenser les
acteurs du marché des produits pour collectivites

Manque un ou des
renseignements

Renseignement non fourni ou
imprecis

beneficiant de I'Ecolabel (liste exhaustive des
produits sur le site de |'Ecolabel européen ou
renseignement aupres de I'’AFAQ AFNOR), vous
verrez au travers des tableaux comparatifs des pages
suivantes que, malgré tout, des differences existent
entre les produits presentés. Retenez surtout qu’en
termes de protection de l'environnement il vaut
toujours mieux privilegier I'achat des produits de
I"'une ou I'autre de ces marques a |I'achat de produits
de marques conventionnelles.

SALVECO - gamme Atout Vert

LOBIAL - gamme VEGECLEAN

PFC S.N.C. - gammes ecologiques PFC et
HYGIENATUR’

¢ WERNER & MERTZ - gamme Green Care
¢ NOVAMEX- gamme L'Arbre Vert

e EURODEC - gamme ECOLABEL
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B Les nettoyants multiusages

Les produits nettoie-tout sont destines a eliminer tous les types de saletes de toutes sortes de surfaces lavables (fenetres, miroirs, carrelages, bois peint ou
verni, linoleum, vinyle). lls sont proposés sous forme de liquide ou gel a utiliser dilue dans I’eau (non dilue pour taches tenaces), ou pret a I'emploi dans un flacon
avec bouchon aspergeur.

Nettoyant

multiusage

Presence de composants
chimiques faisant I'objet d'une

Produit classique

ECOLABEL

exemple de ce que |'on peut trouver
dans la fiche securite d'un nettoyant
multiusage

nombreux composants chimiques

pas de critere

Valeur Limite d’Exposition absence absence absence absence absence absence absence faisant I'objet d’une VLEP spécifique
Professionnelle (VLEP)
Necessite d'utilisation de gants et lunettes | gants et lunettes aucune protection] POt de gants, de lunettes, masques, as de critere
protection individuelle lors d’une / vetements de / vetements de |aucune protection necessaire gants et lunettes gants gants , lunettes P blouses, appareils de protection P

utilisation courante

travail

travail

necessaire

respiratoire

specifique

Informations toxicologiques

peau : rougeurs /

peau : rougeurs /

non toxique, pas d'effets sur

contacts prolongés
avec peau : enlever

graisse naturelle peau//

contact avec yeux :

pas de données sur
la preparation elle-

toxicité aigué :
pas de donneées,
allergies

pas de données
sur la preparation

irritants, nocifs en cas d’'ingestion,

le produit n'entraine
pas de sensibilisation

tous les ingredients en contenant :
h h

Presence de COV

Ensemble du produit d’origine
renouvelable

origine vegetale,
organigue

origine vegetale,
organigue

Agreé contact alimentaire

oul

oui

conforme a
I'ECOLABEL

non precisée

non precise

non

pas de renseignement

@ yeux : irritations yeux : irritations la sante legere incommodite meme ’susceptllbles\: elle-meme d’inhalation par inhalation, ni par
= sans les blesser// présence limonene contact avec la peau
5 ingestion : crampes et citral
8 abdo, nausees .
‘(\n Symbole de danger aucun aucun aucun aucun aucun aucun aucun Xi : Irritant pas de critere spécifique
@ . B . R38-41, R53, R36-38, S2, S26 (extrait d'un|ne doit pas etre classeé :
= Phrases de risque/sécurite aucune aucune aucune S2 aucune S2, S26, S46, S50 aucune oroduit multiuisage) R42 et/ou R43
o interdiction de R31,
R40, R45, R46,R49,
. L R36/38, R22, R41, R68, R50/53, R51/53,
Phrases de riSaue des ingredients|  p3e/3g ot Ra1 R36/38 et R41 aucune R36/38 R36, R38, R41 R10,R38, Ra3, [ P41 RS Rz, [ R3S, A, R, R O anes 0% | 'R59, R60, R61, R62,
p R50/563 p 9 R63, et R64 // et R42
et/ou R43 si ingredients
>01%
Inflammable/Explosif non non non non non non non tenir & I'abri sources inflammation, de la pas de critere
chaleur, ne pas fumer spécifigue
classement par rapport a la
CIfEEHE CUFepEEniE ¢S aucun aucun aucun aucun aucun aucun aucun inflammable pas de critere
préparations dangereuses specifique
1999/45
biodegradabilite biodegradabiite | Pi2degradabiite | blodegradabiite biodegradabilite
- e . q du tensioactif en du tensioactif en o o conforme au reglement "Detergent" CE du tensioactif en
- 859 #|5= 859 *
BestgEekLli == B En 2B [eurs| 2= B an 243 [eurs condition aerobiose et | condition aerobiose Zgrgg?c?slgzr; :2;’;?:;2%2 n°648/2004 condition aérobiose et
anaerobiose et anaérobiose e — S - anaerobiose
N 5 5 bsence de biocides
. . conforme a conforme a conforme a 5 a g .
Bioaccumulation 'ECOLABEL 'ECOLABEL 'ECOLABEL pas de renseignement susceptibles (_ie bio-
€ accumulation
C
o B . B volume Critique
E Toxicite limitee pour la vie [PREPEIEHEN e CIasse‘? dangbereuse de Dilution toxicite
S aquatique pour enwron.nement, mais sus stances (CDVtox<20 000 L/UF
5 presentes risque pour environnement (UF=dose en g/L)
E T Te“euf totale en phosphore N 5 Teneur en phosphore
@ | elementaire (en tenant compte de conforme a conforme a

elementaire (P) <0,02

I'ECOLABEL I'ECOLABEL g/UF

pas plus de 10% (en
conforme a conforme a . masse) de COV dont
I'ECOLABEL I'ECOLABEL pasjdsirenseionement le point d’ebulition est

<150°C

non préecisée

non

pas de critere
specifigue

Source de ce tableau

renseignements
fournis par la
fiche de securite
du produit et
completes
par la societe
HYGIENATUR

renseignements
fournis par la

fiche de securite
et completes
par la societe
HYGIENATUR

renseignements fournis par
la fiche de séecurite et la fiche
technique du produit

renseignements fournis
par la fiche de securite
et la fiche technique du

produit

renseignements
fournis par la
fiche de securite
et completes par
la societe GREEN
CARE

renseignements
fournis par la fiche

technique et de
securité du produit

renseignements
fournis par la fiche
de securite du
produit

renseignements fournis par la fiche de
securité du produit

renseignements
fournis par le site
Internet de 'ECOLABEL
EUROPEEN
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B Les nettoyants pour vitres

Pour le nettoyage des vitres, il est possible d'utiliser un nettoyant multi-usage, mais il existe egalement des produits de nettoyage specifiques.

Nettoyant vitres

Presence de composants
chimiques faisant |'objet d'une
Valeur Limite d'Exposition
Professionnelle (VLEP)
Necessite d'utilisation de

protection individuelle lors d'une

Informations toxicologiques

utilisation courante

yeux : faible

irritation si
contact prolonge /
ingestion : legere

PURODOR gamme - WERNER & MERTZ i .
EEE HYGIENA Atout Vert SALVECO LOBIAL Vegéclean ARBRE VERT PRO NOVAMEX EeT e EURODEC produit conventionnel ECOLABEL
. 0 exemple de ce que I'on peut
e Y s " | NETTOYANT VITRES | NETTOYANT VITRES NETTOYANT VITRES VITRES'TER trouver dans la fiche securite
d'un nettoyant vitres type
aggﬁgﬁ‘:ggs;:gge aucune substance connue de aucune substance nombreux composants
oui : isopropanol oui : isopropanol catégorie n'est oui : Ethanol cette catégorie n'est presente connue de cette oui : ethanol chimiques faisant |'objet d'une pas de critere specifique
p?’esente 9 P categorie n'est présente VLEP (liste page suivante)
gants et lunettes gants et lunettes . . Port de gants, de lunettes,
: ) aucune protection aucune protection :
de protection / de protection / Y LrJ1écepssaire ! gants et lunettes de | i ot |unettes de protection o krlwécepssaire ! gants masques, blouses, appareils de
vetements de travail | vetements de travail protection

protection respiratoire

pas de critere specifique

yeux : faible irritation
si contact prolongée
/ ingestion : legere

non toxique, pas
d'effet sur la sante

toxicite aigué : pas de
donnees / Effets locaux :
possibilite picotements

contacts prolongées avec peau :

enlever graisse naturelle peau//
contact avec yeux : legere

incommodité sans les blesser//

toxicite aigué : pas
de données sur la

toxicite aigué : pas
de donneées sur la

irritants, nocifs en cas

le produit n’entraine pas de
sensibilisation par inhalation,

elementaire (en tenant compte de
tous les ingredients en contenant:
phosphates, phosphonates)

Presence de COV

o pas de renseignement de COV dont le point
BIECelAEEY d'ebulLition est < 150°C
Ensemblfeigf\:ggg'éd SIS non préecise non precise non pas de critere spéecifique
Agréee contact alimentaire oui oui oui oui oui non non préecise
renseignements

conforme a 'ECOLABEL

conforme a 'ECOLABEL

9,6 % de COV (conforme

conforme a 'ECOLABEL

P ) . . h ; . d’ingestion, d‘inhalation .
irritati i lies a presence alcool f f reparation elle-méeme reparation elle-méeme ’ ni par contact avec la peau
o irritation des voies C',T'E;t'ﬁg:ezgsoiﬁz zur plaies ingestion : crampes abdo, prep prep P P
g digestives possible g P nausees
b Symbole de danger aucun aucun aucun aucun aucun aucun aucun Xi : Irritant . pas de critere specifique
2
8 extrait de la fiche de securite . . -
§ Phrases de risque/sécurite aucune aucune aucune R10, S2, S26, S46, S50 S2 aucune aucune d’un produit vitres et surfaces: ne doit pas tre classé: R42
o et/ou R43
R10, R 36, R67.
interdiction de R31, R40,
. L extrait de la fiche de securite | R45, R46,R49, R68, R50/53,
phrases de risdue des ingrédients | p3e R11, Re7 R36, R11, R67 aucune R10 aucune aucune R36/38 d'un produit vitres et surfaces: | R51/53, R59, R0, R61, R62,
P R11, R36, R67, R36/38 R63, et R64 // et R42 et/ou
R43 si ingredients >0,1%
tenir a I'abri sources
Inflammable/Explosif non non non inflammable non non non inflammation, de la chaleur, ne pas de critere specifique
pas fumer
Classement par rapport a )
la directive europeenne des aucun aucun non CIgi?'elz g:gg:reux inflammable aucun aucun aucun inflammable pas de critere specifique
préparations dangereuses 1999/45 P
biodegradabilite du A —_— . o biodegradabilite du biodegradabilite du » biodegradabilite du tensioactif]
Biodegradabilite >= 80% en 28 jours | >=80% en 28 jours tensioactif en condition Cg'r?g;%f‘;zl:ggﬁ)g: ;fr:\lg:rc;gigge tensioactif en condition | tensioactif en condition ..D%?;fo‘;::? glé rr?(,%lzrs"/gg% 4 en condition aerobiose et
aerobiose et anaerobiose| aerobiose et anaerobiose|aérobiose et anaérobiose 9 anaerobiose
absence de biocides absence de biocides Absence de biocides absence de biocides
Bioaccumulation susceptibles de bio- susceptibles de bio- susceptibles de bio- pas de renseignement susceptibles de bio-
accumulation accumulation accumulation accumulation
o p : p
& IETREE e mem EREEE volume Critique de Dilution
g Toxicite limitee pour la vie o = [ [dangereuse pour environnement,|. . " d
qE> aquatique conforme a I'ECOLABEL | conforme a 'ECOLABEL mais susbstances présentes toxicite (Clg(\e/tor);?u%)o L/100
g risque pour environnement gdep
2 Teneur totale en phosphore
53

pas de renseignement

pas plus de 10% (en masse)

Source de ce tableau

fournis par la fiche

produit et completées

de securite du

par la societe
HYGIENATUR

renseignements
fournis par la fiche de
securite et completées
par la societe
HYGIENATUR

renseignements
fournis par la fiche
de securite et la fiche
technique du produit

renseignements fournis

par la fiche de securite

et la fiche technique du
produit

renseignements fournis par
la fiche de securite et la fiche
technique du produit

par la fiche de securite et

renseignements fournis

compléetes par la societe
GREEN CARE

renseignements fournis
par la fiche de securite
du produit

renseignements fournis par la
fiche de securite du produit

renseignements fournis par le
site Internet de 'ECOLABEL
EUROPEEN
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B Les lessives

Nous avons choisi de presenter une lessive tous textiles

Lessives

Presence de composants chimiques faisant I'objet d'une Valeur Limite
d’Exposition Professionnelle (VLEP)

absence

absence

produit conventionnel

ECOLABEL

trouver dans la fiche securite d'une

exemple de ce que I'on peut

lessive type

oui : ethanol

nombreux composants chimiques
faisant I'objet d'une VLEP (liste

page suivante)

pas de critere spéecifique

Necessite d'utilisation de protection individuelle lors d'une utilisation
courante

aucune protection necessaire

gants et lunettes protection

gants, lunettes
de protection et
vetements de
travail

port de gants, de lunettes,
masques, blouses, appareils de
protection respiratoire

pas de critere spéecifique

Informations toxicologiques

legerement irritant pour les yeux

contacts prolongés avec peau : enlever
graisse naturelle peau//contact avec
yeux : legere incommodite sans les
blesser//ingestion : crampes abdo,

Irritant pour la
peau en cas de
contact prolonge
/ risque de lesions
oculaires graves/
ingestion (DL50

irritants, nocifs en cas d'ingestion,
d’inhalation

pas de critere specifique

ingredients en contenant : phosphates, phosphonates)

Presence de COV

Ensemble du produit d’origine renouvelable

Agree contact alimentaire

oui

non precise

non precise

nausees (rat) >=2000
L mg/kg)
5
o
@
2
o Symbole de danger aucun aucun i)f;i‘.(ant Xi ¢ Irritant pas de critere spéecifique
R41, S2, S24/25 . " P -
. . . ; . " | extrait de la fiche de securite d'un . . .
Phrases de risque/sécurite aucune S2 S26, Ssi% S39, produit lessives: R36/38, S2, S26 ne doit pas &étre classe : R43
R36/38. R41. R38 extrait de la fiche de securite d'un [ interdiction de R40, R45, R46,R49,
phrases de risque des ingredients du produit aucune R36/38, R38, R41, R22 R22 RSb “| produit lessives: R11, R22, R36, R68, R50/53, R51/53, R59, R60,
! R38, R41, R42, R67, R50 R61, R62, R63, et R64
. tenir a I'abri sources inflammation, . e
Inflammable/Explosif non non non de la chaleur, ne pas fumer pas de critere specifique
(ClEEsErmEm (227 rapporéaanlae?;rjségl? ge;g/)z)genne S [P aucun aucun Irritant inflammable pas de critere spéecifique
biodegradabilite
Biodagradabilite biodegradabilite du tensioactif en du tensioactif en |conforme au reglement "Detergent”| biodegradabilite du tensioactif en
9 condition aérobiose et anaerobiose |condition aerobiose| CE n°648/2004 condition aérobiose et anaerobiose
et anaerobiose
Bioaccumulation non préecise pas de renseignement pas de critere spécifique
:15, preparation non classee
= o . . conforme a dangereuse pour environnement, |volume Critique de Dilution toxicite
2 Toxicits limitse pour la vie aquatique I'ECOLABEL mais substances présentes risque (CDVtox<4500 | / lavage)
5 pour environnement
2 L . S teneur en phosphates<25g/lavage//
c
S Teneur totale en phosphore glementaire (en tenant compte de tous les |FIEOSZ;3E2§E3L pas de renseignement phosphonates non biodagradable

en aerobiose<0,5g/lavage

non precisée

pas de renseignement

pas de critere spéecifique

non préecise

non

pas de critere spéecifique

non préecisé

Source de ce tableau

renseignements fournis par la fiche|
de securite et la fiche technique
du produit

renseignements fournis par la fiche de
securitée et la fiche technique du produit|

renseignements
fournis par la fiche
de securite du
produit

renseignements fournis par la fiche
de securité du produit

renseignements fournis par le site
Internet de 'ECOLABEL EUROPEEN
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B Les nettoyants sanitaires

produit conventionnel ECOLABEL

Nettoyants sanitaires exomplo de ca que o peut
trouver dans la fiche securite

d'un nettoyant sanitaire type

Presence de composants chimiques nombreux composants
faisant |'objet d'une Valeur Limite oui : isopropanol oui : isopropanol absence absence absence absence chimiques faisant I'objet d'une pas de critere spéecifique
d'Exposition Professionnelle (VLEP) VLEP (liste page suivante)
Necessite d’utilisation de protection gants et lunettes / gants et lunettes / aucune protection gants, lunettes aucune protection aucune protection port de gants, de Iunettes_, L e
masques, blouses, appareils pas de critere specifique
individuelle lors d'une utilisation courante vetements de travail vetements de travail néecessaire protection necessaire necessaire de protection respiratoire
e contacts prolonges
peau : faible rougeur peau..falble rougeur avec peau : enlever
R possible en cas de .
possible en cas de contact prolongé / graisse naturelle
contact prolonge / yeux : SUX - fait?le irritgtion peau//contact as de donnees sur la pas de donnees irritants, nocifs en cas le produit n'entraine pas de
Informations toxicologiques faible irritation si contact ysi co.ntact rolonge irritant pour les yeux avec yeux: legere pr’e aration elle-mame | SYT la preparation d'in esti'on d'inhalation sensibilisation par inhalation,
prolongeé / ingestion : 7in estionp' & é?e incommoditesans les | PP elle-meme 9 ! ni par contact avec la peau
legere irritation des voies irritgtion de.s v%ies blesser//ingestion:
digestives possible . : p crampes abdo,
:g digestives possible nausees
>
o
D
2 . L e
? Symbole de danger aucun aucun aucun aucun aucun aucun . pas de critere specifique
%
@ extrait de la fiche de securite . N -
Phrases de risque/securite aucune aucune aucune S2 aucune aucune d’un nettoyant sanitaires : ne doit pzf/gﬂ’%ilgsse. Ra2
R31, R36/38, S2, S26, S46
Interdiction de R31, R40,
Phrases de risque des ingrédients du extrait de la fiche de securite | R45, R46,R49, R68, R50/53,
9 Ui 9 R36, R11, R67, R41 R36, R11, R67, R41 aucune R36, R36/38 R36 R41, R38, R36 d’un nettoyant sanitaires : R51/53, R59, R60, R61, R62,
P R31, R34, R35, R38, R41, R50| R63, et R64 // et R42 et/ou
R43 si ingredients >0,1%
tenir a I'abri sources
Inflammable/Explosif non non non non non non inflammation, de la chaleur, pas de critere spéecifique
ne pas fumer
classement par rapport a la directive
européeenne des préeparations dangereuses aucun aucun aucun aucun aucun aucun irritant pas de critere spéecifique
1999/45
. —_ P — biodegradabilite
(?Lo‘giizggzz:‘l Itei g&otiizzta)giz:‘l Itei Cl TEnStel conforme au reglement Rlegesadabilielc
L e a0, . _ ano, . - - } -
Eheisgreckiilits 2= E0% @m 28 ot == E0% am 28 feuts condition aérobiose | condition aerobiose et znglo)?gslzoe? "Detergent" CE n°648/2004 at:;%%i?;fgﬂ%%?g&'gge
et anaerobiose anaerobiose o o
anaerobiose
N 5 absence de biocides
. . conforme a conforme a q q s
. Bioaccumulation I"ECOLABEL 'ECOLABEL pas de renseignement susceptibles o_|e bio-
& accumulation
9]
i préeparation non classee
2 dangereuse pour volume Critique de Dilution
5 Toxicite limitee pour la vie aquatique environnement, mais toxicite (CDVtox<100 000 | /
; substances préesentes risque 100 g de produit)
g pour environnement
Teneur totale en phosphore elementaire T teneur en phosphore
(en tenant compte de tous les ingréedients 'ECOLABEL pas de renseignement elementaire (P) <1 g/ 100g
en contenant: phosphates, phosphonates, de produit
présence de| COV. alcool iso (dans la limite alcool iso (dans la conforme a conforme a conforme a pas de renseignement pasdp;Iugéj\tla ;g:\/; I(eer';;?r?tsse)
ECOLABEL) limite ECOLABEL) I'ECOLABEL I'ECOLABEL I'ECOLABEL d'ebullition est < 150°C
Ensemble du produit d’origine origine vegetale, origine vegetale, P L L P
e SNt g non préecise non préecise non pas de critere spécifique
Agréeé contact alimentaire oui oui oui oui non non préecisée

Source de ce tableau

renseignements fournis
par la fiche de securite du
produit et completes par
la_societe HYGIENATUR

renseignements fournis
par la fiche de séecurite
et completes par la
societe HYGIENATUR

renseignements
fournis par la fiche
de securite et la fiche
technigue du produit

renseignements
fournis par la fiche
de securite et la fiche
technique du produit

renseignements fournis
par la fiche de securite
et completes par la
societe GREEN CARE

renseignements
fournis par la fiche
de securite du
produit

renseignements fournis par la
fiche de securite du produit

renseignements fournis
par le site Internet de
I'ECOLABEL EUROPEEN
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H Les gels WC

Nettoyant WC

Presence de composants chimiques
faisant |'objet d'une Valeur Limite
d'Exposition Professionnelle (VLEP)

produit conventionnel

ECOLABEL

nettoyant WC classique
(exemple des indications que
I'on peut rencontrer)

nombreux composants

Necessite d’utilisation de protection
individuelle lors d'une utilisation
courante

vetements de travail

vetements de travail

protection

protection

protection

vetements de travail

absence absence absence absence absence absence absence chimiques faisant I'objet d'une pas de critere specifique
gants et lunettes / gants et lunettes / gants, lunettes de gants, lunettes de gants, lunettes de gants et lunettes / port de gants, de Iunett_es, e Lo
gants masques, blouses, appareils de| pas de critere specifique

protection respiratoire

Informations toxicologiques

peau: faible irritation
locale possible si
contact prolongé /

yeux : faible irritation

si contact prolongée

peau : faible irritation
locale possible si
contact prolongé /

yeux : faible irritation
si contact prolongée

aucun effet important

toxicite aigué :
pas de donnees,
allergies

contacts prolongées
avec peau : enlever
graisse naturelle
peau//contact
avec yeux: legere

pas de donnees
sur la preparation

assechement de
la peau en cas de
contacts prolongés

irritants, nocifs en cas
d’'ingestion, d'inhalation

le produit n’entraine pas
de sensibilisation par
inhalation, ni par contact

/ ingestion : lagere / ingestion : lagere susceptibles : incommoditésans les elle-méeme / legere irritation des avec la peau
irritation deé voies irritation deé voies présence limonene blesser//ingesctjion : yeux
h ) p h : p crampes abdo,
° digestives possible digestives possible nausees
5
8 Xi : symbole que
‘<\n Symbole de danger aucun aucun aucun irri{ant aucun aucun aucun I'on peut pas de critere specifique
8 rencontrer
c
©
@ extrait de la fiche de securite . . L.
Phrases de risque/securite aucune aucune aucune RSB’SZ’SE’SG’ 846, S2 aucun aucune d'un nettoyant WC : R36/38; ne doit paest/itJeRz!gsse ‘R4z
S2, 526, S46, S24/25, S28, P6
interdiction de R31, R40,
Phrases de risque des ingredients du R41, R38, R36 extrait de la fiche de securits R4§5$/%63R§599 Rngo R§g453,
el R36 R36 aucune R10, R43, R50/53 R36/38 R36 R36,R41,R38 d'un neété)%/agtsxvgé;36/38, R62, R63, et R64 // ot RA2
‘ ’ et/ou R43 si ingredients
>0,1%
tenir a I'abri sources
Inflammable/Explosif non non non non non non non inflammation, de la chaleur, ne pas de critere specifique
pas fumer
classement par rapport a la directive
européeenne des préparations aucun aucun aucun Irritant aucun aucun aucun Irritant pas de critere spéecifique
dangereuses 1999/45
biodegradabilite biodegradabilite biodegradabilite biodegradabilite biodegradabilite du
L — . 5 du tensioactif en du tensioactif en du tensioactif en du tensioactif en conforme au reglement N . e
—_ 0, —_ 0,
Blecizgyacksilits == B am 28 fleurs ==k @n 28 feuirs condition aérobiose | condition aerobiose et | condition aérobiose | condition aerobiose | “Déetergent” CE n°648/2004 at:rr:)ﬂic:)ascen;tegnzzcggilgge
et anaérobiose anaerobiose et anaérobiose et anaérobiose
. . conforme a conforme a . absence de biocides
Bioaccumulation 'ECOLABEL 'ECOLABEL pas de renseignement sus:cegsﬁljgtcilsnblo-
€ preparation non classee
g dangereuse pour volume Critique de Dilution
@ Toxicite limitee pour la vie aguatique environnement, mais toxicite (CDVtox<100 000
IS susbstances présentes risque L/100 g de produit)
g pour environnement
2 | Teneur totale en phosphore elementaire teneur en phosphore
(5} (en tenant compte de tous les conforme a conforme a . L X
ingredients en contenant : phosphates, I'ECOLABEL I'ECOLABEL [PER ED REmREIgMETE Iementgge |('§()1:|1t 9/100g
phosphonates) 2
3 N N N lus de 10% (en masse)
. conforme a conforme a conforme a conforme a A (RS .
Presence de COV 'ECOLABEL 'ECOLABEL 'ECOLABEL I'ECOLABEL pas de renseignement dc":bﬁﬁt\i/ocri\c’:sttli ;;gl&tc
Ensemble du produit d’origine origine vegetale, origine vegetale, P P L P
renouvelable BB i non préecisé non précisée non pas de critere spéecifique
Agree contact alimentaire oui oui oui non non precise non non precisée

Source de ce tableau

renseignements fournis

par la fiche de securite

du produit et completes
par la societe
HYGIENATUR

renseignements fournis

par la fiche de securite
et completes par la
societe HYGIENATUR

renseignements fournis

par la fiche de securite

et la fiche technique du

produit

renseignements
fournis par la fiche

de securite et la
fiche technique du

produit

renseignements
fournis par la fiche
de securite et la fiche
technique du produit

renseignements
fournis par la

fiche de securite
et completes par
la societe GREEN

CARE

renseignements
fournis par la fiche
de securite du
produit

renseignements fournis par la
fiche de séecurite du produit

renseignements fournis
par le site Internet de
I'ECOLABEL EUROPEEN
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B Les produits vaisselles main

Vaisselle main

produit conventionnel

ECOLABEL

exemple de ce que I'on peut
trouver dans la fiche securite
d’'une vaisselle main type

Présence de composants chimiques nombreux composants
5 e n - - chimiques faisant |'objet s e
faisant I'objet d'une Valeur Limite absence absence absence oui : ethanol absence absence absence d’une VLEP (liste page pas de critere spéecifique
d’Exposition Professionnelle (VLEP) - pag
suivante)
Necessite d’utilisation de protection |gants et lunettes|gants et lunettes aucune ants, vetements port de gants, de lunettes,
individuelle lors d'une utilisation / vetements de | / vetements de protection gants, lunettes gants, lunettes gants 9 dé travail masques, blouses, appareils pas de critere spéecifique
courante travail travail necessaire de protection respiratoire
toxicité aigué : contacts prolonges avec "
leg pas de donnees, |peau: enlever graisse naturelle pas de irritant pour clia
. . X peau : rougeurs /|peau : rougeurs /| . _egeremenlt allergies peau//contact avec yeux : donnees sur la peauen cals € irritants, nocifs en cas d N cifi
Informations toxicologiques yeux : irritations | yeux : irritations wntantera())(ur es susceptibles : legere incommoditésans les | preparation elle- /C:?:ticetd‘g?écs’%gnes d'ingestion, d'inhalation pas de critere specifique
Ve presence limonene| blesser//ingestion:crampes meme oct?laires raves
et citral abdo, nausées g
@
=
=
3 Xi:
@ Symbole de danger aucun aucun aucun aucun aucun aucun | t t Xi : Irritant ne doit pas &tre classé Xn ou C
% rritan
2
G
@ R38, R41, S2,| extrait de la fiche de securite ne doit pas &tre classe: R42
Phrases de risque/sécurite aucune aucune aucunes S2, S26, S46, S50 S2 aucune S24/25, S26, S28,| d'un produit vaisselle main: pet/ou R43 .
S39, 845 R38, R41, S2, S26, S37, S39
interdiction de R40, R45,
) L R36/38, R41, 38, extrait de la fiche de securite | R46,R49, R68, R50-53, R51-
Phrases de risaue ces ingredients du | - g3g/3 Ra1 | R36/38, R41 aucune R11, R10, R38, R36/38, R38, R41 R36, R38, R41 | R38, R41,R22 | d'un produit vaisselle main: | 53, R59, R60, R61, R62, R63,
p R43, R50/53 R36/38, R38, R41, R22, R53 | et R64 // et R42 et/ou R43 si
ingredients >0,1%
tenir a I'abri sources
Inflammable/Explosif non non non non non non non inflammation, de la chaleur, pas de critere spéecifique
ne pas fumer
classement par rapport a la directive
européeenne des préeparations aucun aucun aucun aucun aucun aucun Irritant inflammable pas de critere spéecifique
dangereuses 1999/45
biodegradabilite biodegradabilite | biodegradabilite
du tensioactif biodegradabilite du tensioactif| du tensioactif du tensioactif N biodegradabilite du tensioactif
— 0 —_ 10,
Biodegradabilite >= 8(.)0{‘: rzn 22 >= SQO{: rzn 2 en condition en condition aerobiose et en condition en condition o D(E:act)grf oérr:'t? %Lérr?%irar}ezrgo 4 en condition aérobiose et
J J aerobiose et anaerobiose aerobiose et aerobiose et 9 anaerobiose
anaerobiose anaerobiose anaerobiose
Bioaccumulation non precise non préecise non préecise pas de renseignement
<
[}
aE> préparation non classee
E dangereuse pour volume Critique de Dilution
o Toxicite limitee pour la vie aquatique environnement, mais toxicite (CDVtox<4200L/dose
S substances présentes risque |en g par litre d’eau de vaisselle)
& pour environnement
Teneur totale en phosphore elementaire
(en tenant compte de tous les P P . s L
ingrédients en contenant: phosphates, non préecise non préecise pas de renseignement pas de critere spécifique
| phosphonates
presence de COV non précisé pas de renseignement pas de critere spécifique
Ensemble du produit d’origine origine vegetale, | origine vegetale, P i . .
TR organique organique non préecise non préecise non pas obligatoire
Agree contact alimentaire oui oui oui oui non precisée oui non précisé

Source de ce tableau

renseignements
fournis par la
fiche de securite
du produit et
completes
par la societe

HYGIENATUR

renseignements
fournis par la

fiche de securite
et completes
par la societe
HYGIENATUR

renseignements
fournis par la
fiche de securite
et la fiche
technique du
produit

renseignements
fournis par la fiche
de securite et la
fiche technique du
produit

renseignements fournis par
la fiche de securite et la fiche
technique du produit

renseignements
fournis par la

fiche de securite
et completes
par la societe
GREEN CARE

renseignements
fournis par la fiche
de sécurité du
produit

renseignements fournis
par la fiche de securite du
produit

renseignements fournis par le
site Internet de 'ECOLABEL
EUROPEEN
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Vaisselle machine

Presence de Substances allergisantes ("presence indiquéee dans la liste des
ingredients si []>0,001%, produits a ne pas rincer, si []>0,01%, produits a
rincer)

absence ou concentration inferieure a 0,001 % ou
0,01 % selon le cas

produit conventionnel

ECOLABEL

exemple de ce que I'on peut trouver dans la

fiche securite d’un produit vaisselle machine

26 substances repertoriees (reglement

n° 648/2004 du Parlement européen et

du Conseil du 31 mars 2004 relatif aux
detergents)

pas de critere spéecifique

Presence de composants chimiques faisant I'objet d'une Valeur Limite
d’Exposition Professionnelle (VLEP)

aucune substance connue de cette catégorie n’est
presente

nombreux composants chimiques faisant
I'objet d'une VLEP (liste page suivante)

pas de critere spéecifique

Neécessite d'utilisation de protection individuelle lors d'une utilisation
courante

en cas de contact prolongées ou repétes: utiliser
gants//si risque exposition yeux : lunettes
protection// si risque inhalation poussiere :
appareil respiratoire

port de gants, de lunettes, masques,
blouses, appareils de protection respiratoire

pas de critere spéecifique

peau : irritation, dermatite//contact avec yeux :

Teneur totale en phosphore elementaire (en tenant compte de tous les
ingredients en contenant : phosphates, phosphonates)

Presence de COV

pas de renseignement

S Informations toxicologiques irritation//ingestion : irritation de |'appareil digestif, irritants, nogi,fizﬁg:ﬁagnd'ingesrion’ pas de critere spéecifique
5 nausees, vomissement, diarrhee
8
2
2
G
7] Symbole de danger irritant irritant pas de critere spéecifique
Phrases de risque/securite R36 (yeux), S2, S22, S26, S46 extrait de\/':gf;iﬁ;iﬁﬁg‘,e':%gn produit pas de critere spéecifique
extrait de la fiche de securite d'un produit . o
Phrases de risque des ingrédients du produit R8, R22, R36, R34, R37 vaisselle machine : R36/38, Ra2, R36, Rg, | Merdiction de R40, RAS, RAG.RAS, RE0/53, R51/53. RE0, RE1.
R22 ! ! !
Inflammable/Explosif non teniral agllja?gjric:ti ’i)nafsl;afrzmg:ion, de la pas de critere spéecifique
Classementipar rappog:nge?éf;;:ﬁ slgj;c/)ggenne desipreparations irritant inflammable pas de critere spéecifique
tout agent tensioactif doit etre biodegradable en condition
Biodegradabilite biodegradabilite du tensioactif en condition conforme au reglement "Detergent” CE aerobiose et anaerobiose // MO non biodegradable (aerobie) doit
9 aerobiose et anaérobiose n°648/2004 etre< 1g/lavage // MO non biodegradable (anaérobie) < 0,2g/
lavage
€ Bioaccumulation pas de renseignement pas de critere spéecifique
@
E
2 préeparation non classee dangereuse pour
5 Toxicite limitee pour la vie aquatique environnement, mais susbstances presentes volume Critique de Dilution toxicite (CDVtox=<200L/lavage)
‘§ risque pour environnement
C
(0]

phosphates <10g/lavage // phosphonates non facilement
biodegradable en aerobiose< 0,2g/lavage

Ensemble du produit d’origine renouvelable

pas de renseignement

pas de critere spéecifique

Agree contact alimentaire

non

pas de critere spéecifique

non precisée

Source de ce tableau

renseignements fournis par la fiche de securite et
la fiche technique du produit

renseignements fournis par la fiche de
securité du produit

renseignements fournis par le site Internet de 'ECOLABEL
EUROPEEN
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B Les degraissants alimentaires

Degraissant

cuisine

Presence de composants
chimiques faisant I'objet d'une

produit conventionnel

ECOLABEL

exemple de ce que I'on peut
trouver dans la fiche securite d'une
degraissant type

nombreux composants chimiques

Ensemble du produit d’origine

renouvelable

Agree contact alimnetaire

oui

oui

Valeur Limite d!Exposition oui : isopropanol oui : isopropanol absence oui : ethanol absence absence faisant I'objet d'une VLEP (liste page pas de critere spécifique
P P suivante)
Professionnelle (VLEP)
Neécessite d'utilisation de gants et lunettes N . aucune port de gants, de lunettes, masques,
protection individuelle lors d'une / vetements de gants et IunetttreZ?I;“vetements de au(:ﬂgiepsr:atﬁ(e:tlon gants et lunettes gants protection blouses, appareils de protection pas de critere specifique
utilisation coaucunante travail necessaire respiratoire
peau : faible aucun contacts
rougeur possible rolonges avec
en cas de contact peau : faible rougeur possible en EaFL).I N enlgver raisse faiblement
prolongé / yeux : cas de contact prolongé / yeux : irritant pour les yeux n%tureile peau//%ontact pas de données sur la irritant pour irritants, nocifs en cas d’'ingestion le produit n'entraine pas de
Informations toxicologiques faible irritation si falble ]rrltétl’oq si contact prolongg / et en cas d'ingestion avec yeux : legere préparation elle-meme les yeux en d'inhalation ser15|blllsat|on par inhalation,
contact prolongé | ingestion : legere irritation des voies incommoditesans les cas de contact ni par contact avec la peau
/ ingestion: legere digestives possible blesser//ingestion : prolongés
Ro) irritation des voies 9J L
= . N B crampes abdo, nausees
g digestives possible
o
Ro)
2
T
S Symbole de danger aucun aucun aucun aucun aucun aucun irritant pas de critere spécifique
n
. . . extrait de la fiche de securite d'un Ne doit pas &tre classe : R42
Phrases de risque/securite aucune aucune aucune S2 aucune aucune broduit degraissant : R36/38 S2, 526 et/ou R43
Interdiction de R31, R40,
. L extrait de la fiche de securite d'un R45, R46,R49, R68, R50/53,
FliERES R TR CEa MR IR R36, R11, R67, R41 aucune R11, R36/38 R22, R41 et R50 R36/38 produit degraissant: R36/38, R52/53, | R51/53, R59, R60, R61, R62,
P! R35, R22, R41 R63, et R64 // et R42 et/ou
R43 si ingredients >0,1 %
Inflammable/Explosif non non non non non non tenir & I"abri sources inflammation, de pas de critere spécifique
la chaleur, ne pas fumer
Classement par rapport a
la directive européenne des aucun aucun aucun aucun aucun aucun inflammable pas de critere specifique
preparations dangereuses 1999/45
Ay o e o biodegradabilite
cki)thotiigsriggz'tailfl Ite?\ c?&otiigsriggz'tailfl Ite?\ G SR conforme au reglement "Detergent” brecgrEeEalie el
Biodéegradabilite >= 80% en 28 jours >= 80% en 28 jours - P - P en condition 9 d tensioactif en condition
condition aérobiose et | condition aerobiose et g CE n°648/2004 R eeTs CL AR eeTs
anaerobiose anaerobiose e -
_— conforme a absence de biocides
Bioaccumulation conforIrEnUeRaoIPIE(EﬁLABEL I'ECOLABEL pas de renseignement susceptibles de bio-
= EUROPEEN accumulation
[
o] e [Pt . o [P conforme a préparation non classee dangereuse volume Critique de Dilution
£ Toxncnte:n':;?ie Sgur lajvie conforEnUeRaoIPi%ﬂLABEL I'ECOLABEL pour environnement, mais substances | toxicite (CDVtox<20 000 | /
o quatiq EUROPEEN présentes risque pour environnement UF (UF=dose en g/ I)
>
c 2
© él’exaer:?c:;r;o(t:rlwetsgaeltzocsoﬂ]gtr: de I?Sgg,lrrBeE?. pas de renseignement teneur en phosphore
tous les ingredients en contenant: EUROPEEN elementaire (P) <0,02 g / UF
isopropanol . L conforme a conforme a pas plus de 10 % (en
Presence de COV dans la limite de IsopropalpEo(!;SaLrAsBElLllmlte €o I'ECOLABEL I'ECOLABEL pas de renseignement masse) de COV dont le point
I'ECOLABEL EUROPEEN EUROPEEN d’ebulition est < 150°C

non precise

non préecise

non

pas de critere spéecifique

non préecisée

oui

non préecise

Source de ce tableau

renseignements fournis par la fiche
de securite et completes par la
societe HYGIENATUR

renseignements
fournis par la fiche
de securité et la
fiche technique du
produit

renseignements fournis

par la fiche de séecurite

et la fiche technique du
produit

renseignements fournis
par la fiche de securite
et la fiche technique du
produit et completes par
la societe GREEN CARE

renseignements
fournis par la
fiche de securite
du produit

renseignements fournis par la fiche de
securité du produit

renseignements fournis
par le site internet de
I'ECOLABEL EUROPEEN
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LEXIQUE

Aerobie (aerobiose) : Biocides : IFRA :

Anaerobie (anaerobiose) :

Metabolites :
Bioaccumulateur (bioaccumulation):
Muscs :
EDTA :
L’étiquetage des produits dangereux
Teratogenes :
POPs :
F - Facilement F+ - Extrémement C - Corrosif Substances CMR :

inflammable inflammable

Substances PBT :

Substances vPvB :

Xi - lrritant Xn - Nocif
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L'utilisation d'un produit ecologique en
remplacement d'un produit de nettoyage
conventionnel n’est pas suffisante, il est egalement
fortement conseille de sensibiliser (en raison
notamment des idees recues sur les produits
ecologiques, sur I'eau de Javel...) et de former le
personnel (sur le dosage, la méethode...).

En effet, les avantages lies a un produit peuvent etre
aneantis par une mauvaise utilisation. Le materiel
est egalement un critere important : ainsi I'emploi de
lingettes en microfibres evite |'utilisation de produit
(cf. chapitre suivant).

3.3. Techniques alternatives
a I'’emploi de produits :

- supprimer les produits non indispensables comme
les desodorisants,

- proceéder a un entretien regulier des locaux
pour limiter les produits agressifs (pour saletes
tenaces),

- privilegier les produits concentrés et rechargeables
pour reduire les dechets d’emballage

- respecter le dosage,

- utilisation de lingettes en microfibres (utilisation
sans produit d’entretien)

- emploi d'un produit multiusage plutot qu’une
batterie de produits,

- favoriser I'action mecanique du frottement pour
supprimer les taches (utilisation par exemple de
balles de lavage),

- utilisation derecuperateur d'eau de pluie : utilisation
de cette eau pour le nettoyage. L'eau de pluie etant
plus douce (contient peu de calcaire), I'action des
produits de nettoyage sera plus efficace.

Les lavettes en microfibres sont tres efficaces pour
nettoyer les surfaces lisses et ce, sans aucun ajout
de produit, aussi efficace a sec que legerement
humides. Ce sont des tissus extremement leger
(moins d'un gramme par 10 km d’epaisseur) et dont
les microfibres ont un diametre souvent inferieur a
0,012 mm, soit une dizaine de fois plus fin qu'un
cheveu. Les fibres sont composees de 70 % de
polyester et de 30 % de polyamide. La partie en
polyester forme la fibre et la partie en polyamide en
forme d’etoile absorbe I'huile et la graisse (lipophile).
Les lavettes en microfibres agissent alors comme
un tensioactif.

L'eau du robinet est purifiee, géneralement par
osmose inverse pour en supprimer les impuretées
(particules en suspension, alcalins...), puis stockee
dans desréeservoirs. L'eau pure est ensuite propulsee
a l'aide de perches hydrodiffuseuses sur la surface
a nettoyer, accompagnée d'un brossage doux afin
de dissoudre les saletes situees sur les vitres. Apres
sechage, il ne reste aucune trace sur les vitres.

Il est possible d'ajouter au linge des balles et battoirs
de lavage qui battent, detassent et pétrissent le
linge sans I'abimer, obligeant le linge a passer et
repasser dans |'eau, au lavage et aurincage. L'action
mecanique etant plus importante qu’ordinairement,
il est possible de diminuer la quantite de lessive.

Il existe egalement des balles de lavage aimantees
qui evitent au calcaire dissous de se deposer sur

le linge, permettant aussi de diminuer la quantite
de lessive.

Le vinaigre blanc a, quant a lui, de tres nombreux
usages possibles : il elimine les taches de cire et
de resine, il a un leger effet bactericide, il est tres
utile pour nettoyer les carrelages et les vitres, et
permet de detartrer (cafetiere, bouilloire). Il elimine
les taches (a appliquer sur le linge avant lavage en
machine) et a egalement un effet blanchissant.




V. Exemples

d’utilisation
en Bretagne

Situe a Silfiac, dans le Morbihan, a proximite du lac
de Guerledan, le Domaine de Créenihuel, qui a ouvert
ses portes en juillet 2006, est un village de vacances
qui s'‘engage a contribuer au Déeveloppement
Durable du Territoire (ecoconstructions, gestion de
I'eau et de l'energie, epuration par filtres plantes
de roseaux et entretien a partir de produits de
nettoyage ecologiques).

B Quelles sontles raisons quiont pousseé I’'association

LVF a utiliser des produits d’entretien écologiques
pour le nettoyage des locaux ?
Pour trois raisons : d’'une part, cela faisait partie
de la demarche ecologique du centre de vacances,
d'autre part pour le bon fonctionnement de la
station d’'epuration par filtres plantes de roseaux,
il etait preferable d'utiliser des produits moins
nocifs, enfin, cela permettait de sensibiliser le
personnel et les vacanciers a qui est fournie de la
lessive ecologique.

B Avez-vous rencontre d’autres structures avant de
vous lancer dans cette demarche ecologique ?
Non, mais aujourd’hui d'autres centres de
vacances nous contactent pour savoir comment
faire.

B Vous utilisez essentiellement les produits de la
marque ECOVER , pourquoi ?
Nous utilisons essentiellement les produits de
la marque Ecover car la societe nous a proposeée
ses services, mais nous utilisons egalement des
produits de lessive de la marque Maison Verte,
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notamment pour les vacanciers (car ils disposent
d’un conditionnement en tablettes).

B Quels produits utilisez-vous et pour quel usage ?

- Nous utilisons des produits en cuisine : pour la
vaisselle a la main, des produits pour le lavage
et le rincage pour la machine a laver, un produit
dégraissant et decapant pour fours et hottes, un
produit multiusage et un produit désinfectant
pour le sol.

- Pour les sanitaires, nous utilisons un produit
déetartrant,

- Pour le sol, un produit multiusage, de la marque
Ecover

- et pour le linge, une lessive pour machine et des
tablettes de lessive pour les vacanciers de la
marque Maison Verte.

B A-t-il éte facile de mobiliser le personnel ou était-il
déja sensibilisé ? A-t-il eu une formation ? Trouve-
t-il les produits plus ou moins efficaces que les
produits conventionnels ?

Le personnel n’a pas recu de formation, les agents
utilisent de plus grandes quantites de produit que
lors de I'emploi d’un produit conventionnel, car ils
partent sur un a priori: « Les produits ecologiques
sont moins efficaces. »

La difficulte pour un etablissement recevant du
public comme le nbtre, c'est que le produit ne
laisse pas d'odeur et laisse donc penser que les
chambres ne sont pas propres.

B En termes de cout, la difference est-elle

importante, utilisez-vous les produits en quantite
moindre ?
C’est un peu le probleme, les produits sont deux
fois plus chers que des produits conventionnels,
et les doses mises ne sont pas moindres, voire
plus elevees, puisque le personnel est plutot
sceptique sur leur efficacite.

Ce qu’il faudrait c’est une formation/
sensibilisation du personnel pour que les
comportements changent et de la concurrence
pour faire baisser les prix.




SOLVIT'NET, cette societe de nettoyage existe
depuis 35 ans, elle est basee a Dinan et couvre
les departements des Cotes d'Armor et d’llle-et-
Vilaine. M. Guitton, le responsable de |'entreprise,
soucieux de la sante de son personnel et sensibilise
a la protection de I'environnement, a fait le choix,
il y a environ 3 ans, d'utiliser des produits moins
agressifs pour les utilisateurs et plus respectueux de
I'environnement. En plus de |'utilisation de produits
« ecologiques », M. Guitton a egalement fait le choix
de méthodes alternatives a |'utilisation de produits,
comme |'emploi de lingettes en microfibres ou
encore le nettoyage des vitres par eau purifiee
(eau osmosee). Cette entreprise offre ses services
a de nombreuses structures, notamment des
collectivites. Les produits ecologiques sont utilisés
pour diverses applications : pour le detartrage et
la desinfection des sanitaires, pour le lavage de
tous types de sols. Le nettoyage des vitres est
effectuée avec de I'eau purifiee (par osmose inverse,
suppression de 95% des impuretés de I'eau) sans
ajout de produits, I'eau est stockee puis propulsee
a l'aide de perches hydropropulseuses. Apres
brossage, sechage, les vitres sont propres et sans
traces. Les bureaux, quant a eux, sont nettoyes
avec des lingettes en microfibres simplement
mouillees a I'eau chaude sans ajout de produits.

L'esprit de I’'Hotel des halles a Concarneau, a mi-
chemin entre chambres d'amis et maison d'hotes,
est celui d'une grande maison, c'est pourquoi
est venue tout naturellement la volonte d'utiliser
des produits d’entretien écologiques, comme
« a la maison ». Les produits Ecover gamme
professionnelle sont ainsi utilisés pour le nettoyage
des sols, vitres, sanitaires, la vaisselle et le linge
depuis un an. Le plus difficile pour M. Benaoui,

le directeur, aura éete de trouver une gamme
professionnelle qui convenait a la fois en termes de
cout et adaptee a I'utilisation.

A Langueux, M. MARC, responsable de la cantine
scolaire, a entrepris, il y a environ deux ans, une
demarche de sensibilisation aupres des élus de
la commune a l|'utilisation de produits d’entretien
plus respectueux de I'environnement et de la santée
humaine. Actuellement, un produit de nettoyage
multisurface de la marque Ecover est utilise pour
tous les batiments communaux accueillant du
public, des enfants. Le frein essentiel, c'est le
prix de ces produits en comparaison avec des
produits d’entretien classiques ; mais c’est aussi le
personnel utilisant les produits qui émet quelques
reticences : il juge le produit moins efficace qu’un
produit classique.

Depuis un an, la charcuterie Le Poulard a Plouha
utilise des produits de la marque Ecover pour
la machine a laver la vaisselle (poudre et liquide
rincage), pour le lavage de la vaisselle a la main
ainsi que pour le degraissage et la desinfection.
Globalement satisfait, pas tellement plus cher et
aussi efficace.

Alrvillac, Mme Roffat, adjointe au maire en charge
des affaires sociales, scolaires etdel’environnement,
souhaiterait developper ['utilisation de produits
d’entretien plus respectueux de l'environnement
et de la santé au sein de la commune, mais elle
se heurte a plusieurs freins : notamment |'aspect
financier, ne pas depasser de plus de 10 % le prix
d’'un produit classique, la difficulte de connaitre
qguels sont reellement les produits d’entretien les
plus respectueux de I|'environnement, comment
faire le tri et aussi la confrontation avec le personnel
qui juge ces produits moins efficaces. Actuellement,
qguelques produits sont utilises Hakawerk
(gamme pour les particuliers possedant quelques
conditionnements pour les collectivites), et Lobial
(distribué par Gama 29 en Finistere).

A la creche de Dorn ha Dorn a Gouesnou, partis
du constat que certains produits d’entretien
classique, utilises au sein de la creche etaient tres
toxiques et du désir d'entrer dans une demarche
de déeveloppement durable, le directeur, |'equipe
salariale et les parents ont decide d'opter pour des
produits d’entretien moins nocifs. Ainsi, depuis
environ 6 mois, les produits de la gamme Atout Vert
de SALVECO (Purodor) sont utilises pour les sols,
les sanitaires, la vaisselle et le linge.
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[18] Les fiches de I'INRS

[19] www.reptox.csst.qc.ca

[20] Les fiches de I'INERIS

[21] Le site Internet de I'Ecolabel européeen

Contacts utiles :

Agence de I'Eau Loire-Bretagne
Collectif des scientifiques pour des déetergents
ecologiques
60 millions de consommateurs
Que Choisir

Liste des fournisseurs /
producteurs / distributeurs de
produits d’entretien professionnels
disposant de 'ECOLABEL européeen

SALVECO (producteur)
PURODOR (distributeur)

Zl Route de Bourgtheroulde - BP 100
27670 BOSC-ROGER-EN-ROUMOIS
Tel. : 02.32.96.93.93
http://atoutvert.purodor.fr

WERNER & MERTZ (producteur)
Parc des Barbanniers - Bat. 13
4, allee du Carre
92230 GENNEVILLIERS
Tel. : 01 41 47 35 71
http://www.tanaprofessional.fr/gamme-
ecologique.php

HYGIENA (producteur/distributeur)
37, rue Armand Thibaut - BP 94
21603 LONGVIC CEDEX
Tel. : 03 80 68 44 90
http://www.hygiena.fr



L’Arbre Vert PRO
NOVAMEX SA (producteur)
BP 154
84304 CAVAILLON CEDEX
Tel. : 04 90 78 70 70
http://www.arbrevert.fr

Gamme Vegeclean
LOBIAL (producteur)
99, route d’'Espagne
31100 TOULOUSE
Tel. : 05.34.66.72.30
http://wwwv.lobial.fr

Gamme ECOLABEL
PFC (distributeur)
12, Bd Eiffel
BP 86
21603 LONGVIC Cedex
Tel. : 03.80.68.45.20
http://www.pfc.fr

EURODEC
9, rue Marx Dormoy
BP 35
69632 VENISSIEUX CEDEX
Tel.: 04 78 78 48 78
E.mail : contacts@eurodec.fr

Liste de produits écologiques pour les particuliers

ECOVER (producteur)
Industrieweg 3 - 2390 MALLE - Belgique

http://www.ecover-professional.com

COMPTOIR DES LYS
ZA des Douets jaunes - 49360 SOMLOIRE - France
Tel. : 02.41.55.66.65 // Fax : 02.41.55.66.57
Email : etamine-du-lys@wanadoo.fr - Site : www.etamine-du-lys.com

SONETT OHG
Ziegeleiweig 5 - D-88693 DEGGENHAUSEN
Tel. : +49 (0) 7555/9295-0 // Fax : +49 (0) 7555/9295-18
Site : www.sonett-online.de
Contact en France
Cornelia Kretschmer - 54220 MALZEVILLE

Tel./Fax : 03.83.21.563.72
Email : cornelia.kretschmer@free.fr

Gamme LERUTAN
LABORATOIRE GRAVIER - RN 100 - 30390 DOMAZAN
Tel. : 04.66.57.44.52 // Fax : 04.66.57.09.78
Email : Labo.Gravier@wanadoo.fr - Site : www.labogravier.com

ULRICH naturlich
W. ULRICH GmbH - Gewerbering 10 - D-86922 Eresing
Tel. : 08193/9312-40 // Fax : 08193/9312-80
Email : info@ulrich-natuerlich.de - Site : www.ulrich-natuerlich.de

Guide technique
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